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| overensstemmelse med EUs Generelle Data Beskyttelses Forordning (GDPR) er vores
virksomhed ISODAN ApS ejer af Cool Machine Europe forpligtet til at beskytte dine
personlige oplysninger i henhold til nedenstaende:

A. Indledning

For vores besggende pa webstedet er beskyttelsen af private data meget vigtig for os, og vi er
forpligtet til at beskytte den. Denne politik forklarer, hvad vi vil ggre med dine personlige
oplysninger.

Samtykke til vores brug af cookies i overensstemmelse med vilkarene i denne politik, geelder nar du
farste gang besgger vores hjemmeside og tillader os at bruge cookies. Denne tilladelse vil geelde,
hver gang du besgger vores hjemmeside.

B. Kredit
Dette dokument er oprettet ved hjeelp af en skabelon fra SEQ Legal (seglegal.com)

og modificeret af Website Planet (www.websiteplanet.com)

C. Indsamling af personlige oplysninger
Folgende typer personlige oplysninger kan indsamles, lagres og bruges:

1. oplysninger om din computer, herunder din IP-adresse, geografiske placering, browsertype
0g -version samt operativsystem

2. oplysninger om dine besgg pa og brug af dette websted, herunder henvisningskilden,
besggsleengden, sidevisninger og webstedets navigationsstier

3. oplysninger, sdsom din e-mailadresse, som du indtaster, nar du benytter vores
kontaktsystem

4. oplysninger, du indtaster, mens du bruger tjenesterne pa vores websted

5. oplysninger, der genereres, mens du bruger vores websted, herunder hvornar, hvor ofte, og
under hvilke omsteendigheder du bruger det

6. oplysninger, der er indeholdt i enhver kommunikation, som du sender til os via e-mail eller
gennem vores websted, herunder dets kommunikationsindhold og metadata

7. andre personlige oplysninger, som du sender til 0s.

For du videregiver oplysninger til o0s om en anden persons personlige oplysninger, skal du indhente
den pageeldende persons samtykke til bade videregivelse og behandling af disse personlige
oplysninger i overensstemmelse med denne politik
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D. Brug af dine personlige oplysninger

Personlige oplysninger, der indsendes til os via vores hjemmeside vil blive brugt til de formal, der er
angivet i denne politik eller pa de relevante sider pa hjemmesiden. Vi kan bruge dine personlige
oplysninger til falgende:

1. administration af vores hjemmeside og forretning

2. personalisering af vores hjemmeside

3. aktivering af din brug af de tjenester, der er tilgeengelige pa vores websted

4. afsendelse af varer kgbt via vores hjemmeside

5. levering af tienester kabt via vores hjemmeside

6. afsendelse af opgarelser, fakturaer og betalingspamindelser til dig og opkraevning af
betalinger fra dig

7. sende dig kommerciel kommunikation uden markedsfagringsindhold

8. sende dig e-mail notifikationer, som du specifikt har anmodet om

9. sende dig vores e-mail nyhedsbrev, hvis du har anmodet om det (du kan informere os til
enhver tid, hvis du ikke lazengere har brug for nyhedsbrevet)

10. give tredjeparter statistiske oplysninger om vores brugere (men disse tredjeparter vil ikke
veere i stand til at identificere nogen individuel bruger fra disse oplysninger)

11. behandling af forespgargsler og klager foretaget af eller om dig i forbindelse med vores
hjemmeside

12. at holde vores hjemmeside sikker og forebygge svindel

13. verificere overholdelse af vilkar og betingelser for brug af vores hjiemmeside

14. andre anvendelser.

Hvis du indsender personlige oplysninger til offentliggerelse pa vores hjemmeside, vil vi
offentligggre og pa anden made bruge disse oplysninger i overensstemmelse med den
bemyndigelser, du giver os.

Vi vil ikke, uden dit udtrykkelige samtykke, udlevere dine personoplysninger til tredjepart for deres
eller nogen anden tredjeparts direkte markedsfaring.

E. videregivelse af personlige oplysninger

Vi kan videregive dine personlige oplysninger til vores medarbejdere, forsikringsselskaber,
professionelle radgivere, agenter, leverandgrer eller underleverandgrer, som med rimelighed er
nadvendige til de formal, der er fastsat i denne politik.

Vi kan videregive dine personlige oplysninger til ethvert medlem af vores gruppe af virksomheder
(dette betyder vores datterselskaber, vores ultimative holdingselskab og alle dets datterselskaber)
som med rimelighed er ngdvendige til de formal, der er fastsat i denne politik.

Vi kan videregive dine personlige oplysninger:

1. idet omfang, vi er forpligtet til at ggre det ved lov;
2. iforbindelse med verserende eller kommende retssager
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3. for at etablere, udgve eller forsvare vores juridiske rettigheder (herunder give oplysninger til
andre med henblik pa at forebygge svig og reducere kreditrisikoen)

4. til keberen (eller den potentielle kaber) af enhver virksomhed eller aktiv, som vi er (eller
pateenker) at seelge; og

5. til en domstol eller en anden kompetent myndighed, hvis der efter vores opfattelse er en
rimelig grund hertil, eller vi er tvunget hertil i henhold til gseldende lov.

Medmindre andet er fastsat i denne politik, vil vi ikke give dine personlige oplysninger til
tredjeparter.

F. Internationale dataoverfarsler

1. Oplysninger, som vi indsamler, kan lagres, behandles i og overfgres mellem et hvilket som
helst af de lande, hvor vi opererer, for at ggre det muligt for os at bruge oplysningerne i
overensstemmelse med denne politik.

2. Oplysninger, som vi indsamler, kan overfgres til falgende lande, som ikke har
databeskyttelseslove svarende til dem, der geelder EU: Norge, Schweiz, Canada og USA.

3. Personlige oplysninger, som du udgiver pa vores hjemmeside eller indsender til
offentliggerelse pa vores hjiemmeside kan veere tilgeengelige, via internettet, rundt om i
verden. Vi kan ikke forhindre andre i at bruge eller misbruge sadanne oplysninger.

Du accepterer udtrykkeligt de overfarsler af personlige oplysninger, der er beskrevet i dette afsnit F.

G. Opbevaring af personlige oplysninger

1. Dette afsnit beskriver vores politikker og procedure for dataopbevaring, som er designet til at
hjeelpe med at sikre, at vi overholder vores juridiske forpligtelser vedrgrende opbevaring og
sletning af personlige oplysninger.

2. Personlige oplysninger, som vi behandler til ovenfor neevnte formal, ma ikke opbevares i
laengere tid, end det er ngdvendigt til dette formal.

3. Med forbehold af artikel G-2 sletter vi normalt personoplysninger, der er omfattet af
nedenstaende kategorier, pa det nedenfor anfarte tidspunkt:
¢ personlige data vil blive slettet efter et ar.

Uanset de gvrige bestemmelser i dette afsnit G vil vi opbevare dokumenter (herunder elektroniske
dokumenter), der indeholder personoplysninger:

1. idet omfang, vi er forpligtet til at gare det ved lov;

2. Hvis vi mener, at dokumenterne kan veere relevante for eventuelle igangvaerende eller
kommende retssager; og

3. for at etablere, udgve eller forsvare vores juridiske rettigheder (herunder give oplysninger til
andre med henblik p& bedrageriforebyggelse og reducere kreditrisiko).
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H. sikkerhed for dine personlige oplysninger

Vi vil traeffe rimelige tekniske og organisatoriske forholdsregler for at forhindre tab, misbrug eller
aendring af dine personlige oplysninger.

Vi opbevarer alle de personlige oplysninger, du giver pa vores sikre (password-og firewall-
beskyttede) servere.

Du anerkender, at videregivelse af oplysninger via internettet i sagens natur usikkert, og vi kan ikke
garantere sikkerheden af data, der sendes over internettet.

I. Endringer

Vi kan opdatere denne politik fra tid til anden ved at udgive en ny version pa vores hjemmeside. Du
bar undertiden tjekke denne side for at sikre, at du forstar eventuelle eendringer af denne politik. Vi
kan underrette dig om andringer i denne politik via e-mail.

J. Dine rettigheder

Du kan instruere os i at give dig de personlige oplysninger, vi har om dig; tilvejebringelse af
sadanne oplysninger vil veere underlagt falgende:

e levering af passende dokumentation for din identitet. Til dette formal vil vi normalt
acceptere en fotokopi af dit pas med vitterlighedserkleering plus en original kopi af et id-
papir, der viser din aktuelle adresse.

Vi kan tilbageholde personlige oplysninger, som du anmoder om, i det omfang loven tillader det.

Du kan til enhver tid instruere os i ikke at behandle dine personlige oplysninger til
markedsfaringsformal.

| praksis vil du normalt enten udtrykkeligt aftale pa forhdnd om vi ma bruge dine personlige
oplysninger til markedsfaringsformal, eller vi vil give dig mulighed for at fravaelge brugen af dine
personlige oplysninger til markedsfaringsformal.

K. Tredjeparts websteder

Vores websted indeholder hyperlinks til og oplysninger om tredjeparts websteder. Vi har ingen
kontrol over, og er ikke ansvarlige for tredjeparters privatlivspolitikker og -praksisser.

L.Aajourfaring af oplysninger

Lad os vide, om de personlige oplysninger, vi har om dig, skal korrigeres eller opdateres.
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M. cookies

Vores hjemmeside bruger cookies. En cookie er en fil, der indeholder et ID (en streng med
bogstaver og tal), der sendes fra en webserver til en webbrowser og gemmes af browseren. IDet
sendes derefter tilbage til serveren, hver gang browseren anmoder om en side fra serveren.
Cookies kan veere enten persistent cookies eller session cookies: en persistent cookie vil blive
opbevaret af en webbrowser og vil forblive gyldig indtil dens indstillede udlgbsdato, medmindre den
slettes af brugeren far udlgbsdatoen; en sessions cookie vil pa den anden side udlgbe i slutningen
af brugersessionen, nar webbrowseren lukkes. Cookies indeholder typisk ingen oplysninger, som
identificerer en bruger personligt, men personlige oplysninger, som vi opbevarer om dig, kan veere
knyttet til de oplysninger, der er lagret i og hentet fra cookies. Vi bruger bade session- og persistent
cookies pa vores hjemmeside.

Navnene pa de cookies, vi bruger pa vores hjiemmeside, og de formal, hvortil de anvendes, er
angivet nedenfor:

Brug Google Analytics og AdWords péa vores hjemmeside til at genkende en computer,

e en bruger besgger hjemmesiden

e spor brugere, nar de navigerer pa websitet

o forbedre webstedets anvendelighed/analysere brugen af hjemmesiden
e administrere webstedet

¢ forhindre svindel og forbedre sikkerheden pa hjiemmesiden

De fleste browsere giver dig mulighed for at naegte at acceptere cookies.

Blokering af alle cookies vil have en negativ indvirkning pa anvendeligheden af mange websites.
Hvis du blokerer cookies, vil du ikke kunne bruge alle funktionerne pa vores hjemmeside.

Sletning af cookies vil have en negativ indvirkning pa anvendeligheden af mange hjemmesider.
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